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PROGRAMA DE DISCIPLINA
UFME

Nome da disciplina (e c6digo): Direito do Consumidor na Saude (ENA061)
Carga Horaria: 15 tedrica — 15 pratica
Tipo: Optativa

EMENTA: Sistema nacional de defesa do consumidor. O direito do consumidor de servigos
de saude.Trabalhos extra-classe: observacdo do atendimento dos usarios dos servicos de
salude e comparagdo com o preconizado.

PROGRAMA:

Origens do direito do consumidor

Fundamento constitucional do direito do consumidor brasileiro

Relac¢do juridica de consumo

Protecao administrativa do consumidor (Agéncias reguladoras / Sistema Nacional de Defesa
do Consumidor / Regulacao administrativa dos servigos publicos)

Direito do consumidor dos servicos de saude: especificidades, desafios e possibilidades

Visita orientada a érgao de protecao do consumidor
Observagédo do atendimento dos usuarios dos servi¢os de saude/comparag¢do com o
preconizado
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